Денисова Светлана Юрьевна

 Образование:
1. Московский государственный университет культуры и искусств.

Специальность – имиджелогия.

2. Новосибирский государственный педагогический университет.

Специальность – практическая психология.

 

Дополнительное образование:
Негосударственное образовательное учреждение «Грин Парадайс», Учебный центр «АРТ & Имидж» (г. Москва). Цикл семинаров на факультете менеджмента и прикладной эстетики по теме: «Мода. Стиль. Актуальный имидж».

Авторская программа имиджмейкеров Е. и Н.Сориных (г. Москва) «Имиджтехнология».

 

Опыт работы:
Подготовка и проведение мероприятий на формирование позитивного образа компании и лидера компании (конференции, выставки, круглые столы и т. п.).

Взаимодействия со СМИ, предприятиями и организациями, органами власти, общественными организациями. Работа над имиджем организации. Обучение персонала. 

Подготовка и проведение мероприятий: конференция «Vitek в Сибири» для компании Голдер Электроникс г. Москва, круглый стол по поводу вручения премии «Директор года» и т.п.

Консультации по оценке имеющегося имиджа топ - менеджеров, по формированию заявленного имиджа, по проектированию рекламных и PR кампаний, по формированию фирменного стиля.

Разработка и проведение семинаров и тренингов по темам:
· «Технологии PR на потребительском рынке» - авторский семинар 

· Тренинги эффективного общения: «Искусство личного общения», «Работа с возражениями», «Техники решения проблем».

· Тренинги ведения переговоров: «Телефонные переговоры», «Успешные переговоры».

· Тренинги формирования команды: «Создание эффективной команды», «Подбор и адаптация персонала», «Формирование миссии фирмы».

· Бизнес-этикет: «Деловое общение и международный бизнес-этикет», «Имидж делового человека», «Психология и этика делового общения».

Семинары и тренинги проводились в группах и на предприятиях гг. Новосибирска, Иркутска, Москвы, Томска, Кемерово.

